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LES PRINCIPES

devo.to développe elliance, une solution digitale innovante
congue pour répondre aux besoins des entreprises en matiere de
gestion, de structuration et de valorisation des données
marketing et commerciales liées aux produits et services.

elliance permet de centraliser et d'organiser I'ensemble des
informations stratégiques au sein d'une base de données unique,
facilitant ainsi la création, la gestion et le pilotage des données
tout au long du cycle de vie des produits et services.

La solution prend en charge notamment :

- Les informations produits (PIM)
Les fichier clients
Les fichiers fournisseurs
Les services associés aux produits
Les transactions
Les activités de recherche et développement (R&D)

Développée en Spring pour le back-end, MongoDB pour la gestion
de la base de données et Angular pour le front-end, e.lliance repose
sur une architecture moderne garantissant robustesse, performance
et évolutivité.

Grdce & une base de données centralisée, optimisée et
multidimensionnelle, elliance permet aux entreprises de maitriser
lintégralité du cycle de vie de leurs produits et services. Les
données sont collectées, organisées et partagées en temps réel
entre les différents départements : marketing, commercial,
recherche et développement, et bien d'autres.

Flexible et modulable, elliance s‘adapte & votre organisation. Elle
offre une vision & 360° des données, assurant aux équipes
commerciales et aux partenaires autorisés un acces rapide, fiable,

et & jour aux informations nécessaires.
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POUR VOTRE SERVICE
Gestion de votre base de donnée

La base de données ellliance s'adapte & nimporte quelle typologie
de données :

+  Gestion des contenus
« Gestion de l'arborescence produits

+ Gestion des événements
« Gestion des personnes physiques et morales...

La structure de la base de données est travaillée par nos équipes
selon votre secteur d'activité et de vos besoins.

E/ Fiche de données

elliance permet de visualiser vos produits et tout autres items a
travers une fiche de données. Cette fiche va regrouper
lensemble des champs qui caractérisent votre item. Le
template de cette fiche est adaptable et personnalisable

par vos soins. Vous décidez des champs & afficher, du
nombre d'onglet dans la fiche etc.

A partir de cette fiche, vous pourrez modifier la donnée, générer
des fiches PDF, dupliquer, consulter I'historique des modifications
de chaque champ, supprimer ou archiver la donnée.




MARKETING

marketing et vente

Tableaux de visualisation

elliance permet de visualiser vos produits ¢ travers une fiche de
données. Cette fiche va regrouper I'ensemble des champs qui
caractérisent votre item. Le template de cette fiche est
adaptable et personnalisable par vos soins. Vous décidez
des champs a afficher, du nombre d'onglets dans la fiche etc.

A partir de cette fiche, vous pourrez modifier, dupliquer,
supprimer, consulter I'historique des modifications, ou encore
générer des fiches PDF.

E « liance

~

elliance vous permet de faire de la modification en masse
pour vous faciliter les traitements.

Vous pouvez en quelques clics gérer le cycle de vie de vos
produits.

Vous étes une société internationale et

vos données sont multilingues ? ke

La solution elliance vous permettra d'enregistrer vos données aPeid AP
dans toutes les langues dont vous avez besoin. Grdce d

l'application, vous avez la possibilité de personnaliser I'affichage VoD

de ces données dans une langue spécifique ou dans toutes les
langues.
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POUR VOTRE SERVICE

Gestion de votre base de donnée

) )
/I\ Export de la donnée

La solution elliance propose deux exportations possibles :

+ L'exportation vers tableur: & partir des tableaux de
visualisation, il vous sera possible d'exporter toutes les
données selon vos préférences. Ces données peuvent étre
exportées en CSV, XLS/X.

« L'exportation PDF : elliance offre la possibilité d'exporter sur

un template PDF de I'ensemble de vos données produits ou
services.

Import de la donnée

La solution elliance vous permet dajouter des données en
masse grdce au systeme dimport. Au moment de I'import,
l'application analyse I'ensemble du fichier Excel, elle détecte les
anomalies possibles et vous génére un rapport.
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marketing et vente
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= Workflow produit ou service

Le logiciel elliance integre un workflow flexible et
personnalisable, congu pour sadapter aux  besoins

spécifiques de chaque entreprise.

Ce workflow permet d'optimiser les processus de gestion
de linformation produit en automatisant les étapes clés,
tout en assurant un contrdle rigoureux 4 chaque phase.
Grlce 4 un paramétrage avancé, nous créons les flux de
travail en fonction des membres de vos équipes et de
leurs roles. elliance garantit une collaboration fluide et

une validation rapide des données.

L'intégration du workflow dans e.liance favorise ainsi une gestion
maitrisée et plus réactive des informations produits.
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POUR VOTRE SERVICE

Digital Asset Management

ellionce vous propose le module DAM (Digital Asset

Management) vous permettant de répertorier 'ensemble de vos
médias numeériques associés ¢ vos produits :

« Adaptation des images aux différents formats nécessaire a la
publication web et print :

« Haute définition
+  Moyenne définition
«  Miniature..

- Vidéo

» Fiche Produit

« Documentations

« Assets

- Etc.

E « lliance

| Catalogue produit Catalogue SAV Fournisseurs

A00520 Texte Texte Texte 250, 00€ HT I

A00520 Texte Texte Texte 250, 00€ HT '

Avec ce systéeme, vous
pourrez classer vos
médias dans une
arborescence spécifique,
les associer aux produits
Ou Aux services
concernés elliance vous
permettra d'ajouter des
médias en masse ct de
les attacher
automatiquement & une
typologie de données
grdce a une
nomenclature définie
dans les noms de fichiers.

A00520 Texte Texte Texte 250, 00€ HT l

Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur  Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur
sadipscing elitr, sed diam nonumy sadipscing elit, sed diam nonumy
eimod tempor invidunt ut labore et eimod tempor invidunt ut labore et

Ensavorpis Ensavorpivs

©2021 EUROCHEF : Réseau dinstal
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Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur
sadipscing elitr, sed diam nonumy sadipscing elitr, sed diam nonumy
eirmod tempor invidunt ut labore et eirmod tempor invidunt ut labore et

Actualités

Vous disposez d'une fonctionnalité pour gérer vos actualités. Vous
pourrez ainsi utiliser ce module pour vos actualités internes ou vos
partenaires.

Ces actualités peuvent étre divisées en plusieurs sous-types
par exemple : marketing pour communiquer sur des
événements, formations ou encore sur les promotions
que propose un fournisseur ou prestataire.

e Mon compte I - © rione(s) I Q@ Mes favoris | =] Déconnexion

| Mes devis |  chiffre daffaire | Gestion

M Perdu
W Envoyé
W Annuié

Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur

Ensavorpius

lateurs de cuisines professionnelles
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POUR VOTRE SERVICE

Génération de catalogues
IDML et/ou PDF

En complément de la base de données, notre solution e.lliance,
permet de générer des catalogues produits selon les informations

renseignées dans lI'application.

Ce catalogue produit est totalement personnalisable, nous
définissons ensemble un ou plusieurs templates et l'application
géneére automatiquement le catalogue selon le template choisi.

Le format de la génération est IIDML ou le PDF HD. Le format
IDML est un format associé au logiciel InDesign qui permet aux
infographistes de retravailler des catalogues. Le format PDF HD
généré est un format qui vous permettra soit de le mettre en libre
acces sur votre site internet ou de I'envoyer & I'imprimeur pour
impression.

Lors d'une génération de catalogue vous pourrez générer un
catalogue spécifique ou complet. Par exemple, il vous sera
donc possible de faire des « mini-catalogues » d'une catégorie
de produit, d'une typologie de produit ou méme pour un pays
spécifique avec la langue associée.
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Site vitrine

Plus gu'une simple « Base de données » le logiciel elliance
contient un module permettant de partager vos données a
tous via un site vitrine. Ce site vous permettra de
communiquer sur votre entreprise 4 travers des pages de
contenus et de mettre en avant votre catalogue produit ou une

sélection.

Les internautes pourront consulter les produits via le e-catalogue,

télécharger les fiches « produits » générées par E.lliance et la
documentation associée (DAM - Digital Asset Management).

Le site vitrine pourra étre accessible en plusieurs langues.

Ce site sera entierement optimisé en termes de SEO afin
qu’il soit bien référencé sur les moteurs de recherche
comme Google et entierement responsive sur les supports
tablettes et smartphones.

T Bienve
L'hygiene’pro

Reche

11
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POUR VOTRE SERVICE

Génération de fiche
commerciale et technique

Gréce au logiciel, elliance il sera possible pour votre
service commercial de générer a la demande une fiche

produit d'un ou de plusieurs produits au format PDF. le
template de la fiche produit reprend l'identité visuelle de
votre société et permet a vos collaborateurs de communiquer
dessus.

La génération a la demande de ces fiches va vous permettre
d'obtenir des documents avec de la donnée a jour.

E = lliance

" Supportage des tuyauteries
\\lg Présentiel SUPTUY-FR-P
Durée : 3 jours
2 %3 NIVEAU
o e - Pertactonnement
Co E FINALITE

Cette formation initie & la conception, installation et implantation des supports sur les réseaux de

tuyauteries.
PUBLIC

*2 Cette formation s'adresse aux techni
Sociétés de raffinage, de chimie et ingénierie.

iens des bureaux d'études. de travaux des.

)
- ‘ M OBJECTIFS
* Q 3 | Les apprenants seront capables de mettre en ceuvre les compétences suivantes -
v ’ﬁ' * Analyser le comportement mécanique d'un réseau de tuyauterie sous leffet de Faction du poids et de
P g a pe! ,11_ | la température,
a&w S - co ﬂ‘fw * Préciser les supports appropriés et la position des points de supportage.
2 o - ev:":: . 2 W’;‘ﬁ‘
r u“‘& ,‘ﬂ',.xu" & ‘u!‘“ | MOYENS PEDAGOGIQUES
D o 0% "WW Exemples firés de projets Raffinage/Chimie exploités sous forme d'applications simples.
ﬁ o ok e, :;‘} w Etude de cas & partir d'une implantation d'équipements (et & Faide de résultats logiciels) :
e Mﬁsﬁwﬂ},ﬂ 'P.ﬁ&" " * Eude du tracé d'un circut et de Mimplantalion de Son SUPPOrage.
M«%‘;@ﬂﬁgj«" o o ; * vérification des hypothéses d'étude : examen des contraintes et de la déformée d'un réseau de
o s e o - tuyauterie,
0es SO0 S St o
o™ 2 6“‘:“ Gg,d"’ . »‘t"\ 4 * modifications du profil de ce circuit ou du systéme de supportage. si nécessaire.
g - '
",ﬁ:“’" \p&:,f"’ - e EVALUATIONS DES ACQUIS
' o o® g | Quiz.
g » 1
3 - | PREREQUIS
1 * Justfier d'une expérience professionnelle d'au moins 1 mois dans le domaine concermé.
“‘ o 1 + Connaitre les principaux éléments du matériel de tuyauterie.
. y * Connaitre les principaux équipements de I'industrie pétroliére et chimique.

RESPONSABLE
Formateur IFP Training permanent ou contracté. ayant une expertise en tuyauterie et supportage. formé
4 la pédagogie pour adultes et maintenu en compétences.
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COMMERCIAL

Digital Asset Management

ellionce vous propose le module DAM (Digital Asset
Management) vous permettant de répertorier 'ensemble de vos
médias numeériques associés ¢ vos produits :

«  Fiche produit commerciale
«  Documentation technique
« Documentation de sécurité
« Contrat avec vos clients

+  Etc

Avec ce systeme, vous pourrez classer vos médias dans une
arborescence spécifique, les associer aux produits ou services
concernés.
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POUR VOTRE SERVICE

Gestion des appels d'offres

elliance propose pour votre service commercial un module de
gestion des réponses aux appels d’offres. Connecté a la base
de données, vous pourrez récupérer les produits avec lesquels
vous souhaitez répondre & l'appel doffres. Ce module va
calculer automatiquement chaque prix d'achat, de vente, la
marge que vous ferez sur chacun de vos produits ainsi que la
marge globale.

L'outil d'appel d'offres elliance va plus loin en mettant & disposition
un tableau de rentabilité qui permet au service commercial de
connaitre la rentabilité de sa réponse a I'appel d'offres.
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Chiffre d'affaire | Gestion

Une fois votre réponse a l'appel doffres validée, il vous sera
possible d’exporter au format Excel votre réponse ainsi que le
tableau de rentabilité.
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Accueil

| Catalo
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POUR VOS FOURNISSE

Le logiciel elliance propose pour vos fournisseurs et
prestataires, une interface 4 travers laquelle ils pourront
échanger des informations sur leurs produits et des
documents. Ceci permet également de leur donner une
autonomie dans la gestion des dossiers avec vous.

Consultation des produits

elliance a été concu pour que
les fournisseurs et prestataires
puissent trouver leurs produits en
quelques clics et cela méme a
partir d'une base de produits
trés importante.

Ceci grdce a une recherche
totalement optimisée et intuitive

a base de filtres et

d’'autocomplétion.

Actualités

Les fournisseurs et/ou prestataires peuvent créer des actualités &
destination de leurs clients. Les actualités seront publiées apres
validation de I'administrateur.




URS ET PRESTATAIRES

talogue SAV | Foumisseurs | Associé:
Import de données
Notre solution elliance permet & vos fournisseurs ou s
prestataires d'importer leurs produits directement dans la
base de données grdce & un  fichier Excel  ou i )
interface  d'import. Ce systeme d’'import de produits ou de |
documents est inscrit dans un workflow de validation avant —
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Besoin d’aide pour gérer ou accompagner vos
fournisseurs et prestataires ?

Nous accompagnons vos fournisseurs dans l'import de leurs S _
données, effectuons les relances afin d’obtenir une base de ¢ /
données de qualité avec le plus d’informations possibles. Ce

service est 100% sur-mesure selon votre besoin. S

17
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POUR VOS CLIENTS

elliance permet de mettre & disposition de vos clients un site

e-commerce, vous permettant de vendre vos articles, de faire
de la réservation en ligne...

Depuis votre site E-commerce, elliance vous propose :

« De visuadliser les stocks de vos articles
« De gérer vos comptes clients
- De gérer la facturation avec génération automatique du PDF

« De gérer vos commandes depuis le back-office e.lliance
« Dutiliser votre site a partirde nimporte quel support

(responsive)
D’optimiser votre SEO
D’administrer des pages de contenus et animer votre site

De gérer le multilingue du site

N

Associé d notre module « DAM - Digital Asset Management
» Vvous pourrez proposer & vos clients l'ensemble des

documents associés aux produits comme : fiche technique,
document de sécurité, fiche commerciale... et méme mettre a
disposition votre catalogue produit en libre téléchargement.
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INTEGRE DANS UN
ENVIRONNEMENT
INFORMATIQUE

Interfaces avec vos outils
de gestion

Notre logiciel ellionce est capable de s’intégrer dans
un écosystéme informatique existant afin d'optimiser la gestion

de vos données.

Au-deld des échanges de données, elliance peut sintégrer
4 votre protocole SSO (Single Sign-On) afin que vos
utilisateurs disposent d’'une gestion simplifiée et unique de leur
login et mot de passe.
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